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Zur Verstärkung unseres Empfangs-Teams suchen wir 
zum 01.10.2026 einen

EMPFANGSMITARBEITER W/M/D
mit einem freundlichen und verbindlichen Kommunikationsstil und sehr guten Deutschkenntnissen, 

im Schichtdienst (Frühschicht 07.45-15.00 Uhr, Spätschicht 14.45-22.00 Uhr) 
und 2 x im Monat am Wochenende, Teilzeit 25 Wochenstunden.

Sie verfügen über eine überdurchschnittliche Dienstleistungsorientierung, sehr gute EDV-Kenntnisse 
sowie gute Umgangsformen? Sie haben Empathie für ältere und auch kranke Menschen? 

Ein gepflegtes Erscheinungsbild ist für Sie selbstverständlich? 
Dann sollten wir uns kennenlernen.

WIR BIETEN:
Überdurchschnittliche Bezahlung (1.848,75 € Brutto/Monat  während der Probezeit, nach 
der Probezeit 1.957,50 €), stundengenaue Abrechnung (keine unbezahlten Überstunden), 
diverse Zuschläge und Vergünstigungen, krisenfeste Beschäftigung, Mitspracherecht beim 
Dienstplan, Wünsche werden berücksichtigt, Dienstpläne 4-6 Wochen im Voraus, 6 Wochen 
Jahresurlaub, Nähe zur S-Bahn Poppenbüttel, Deutschlandticket für nur 29 €, Zuschuss zum 
Kitaplatz für nicht schulpflichtige Kinder, Betriebssport, Massage und ein großartiges Team.

IHRE AUFGABEN:
Beratung, Auskunft, Betreuung und Hilfestellung von Bewohnern und deren Angehörigen 
Bedienung und Überwachung der technischen Anlagen im Empfangsbereich, z.B. 
Telefonzentrale, Pieperanlage, verschiedene administrative Tätigkeiten, Einleitung von 
Maßnahmen im Notfall, Verkauf von Brötchen und Zeitungen, Kassenführung.

Wir sind: Die Parkresidenz Alstertal
Die Parkresidenz Alstertal ist eine ausgezeichnete Seniorenresidenz mit ausgeprägtem 

Hotelcharakter. In ausgesuchter Lage in Hamburg-Poppenbüttel leben über 200 
Bewohner*innen in unseren Appartements und im vollstationären Pflegebereich werden 

weitere 54 Bewohner*innen betreut. Der Empfang ist die zentrale Anlaufstelle für alle 
Bewohner*innen und Besucher*innen des Hauses.

Haben Sie Lust Teil unseres Teams zu werden? Dann schicken Sie uns doch eine Kurz-
bewerbung an personal@parkresidenz-alstertal.de, wir melden uns bei Ihnen.

KEINE PERSONALDIENSTLEISTER, ZEITARBEITSFIRMEN ETC. 
WIR BIETEN KEINEN WOHNRAUM!


